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PESQUISA DE SATISFACAOQO: 1°
Semestre/2026 - Camara Municipal de
Serrandpolis do Iguacu

25 respostas

1. Género |_|:| Copiar

25 respostas

@ Feminino
@ Masculino
@ Prefiro ndo dizer

LD Copiar

2. Faixa etaria

25 respostas

@ Até 18 anos

@® de 19 a 25 anos
@ de 26 a 30 anos
@® de 31 a35anos
@ de 36 a 40 anos
@ de 41 a 45 anos
@ de 46 a 50 anos
® de 51 a 55 anos

) ©

112V

https://docs.google.com/forms/d/10mitJ1I2520kDHFMZVm5NSwPf7mhM7brdQkBI3OHDIbQ/viewanalytics 117



22/05/2026, 13:41 PESQUISA DE SATISFACAO: 1° Semestre/2026 - Camara Municipal de Serrandpolis do Iguagu

3. Escolaridade |0 copiar

25 respostas

@ Ensino Fundamental
Incompleto

@ Ensino Fundamental Completo
@ Ensino Médio Incompleto
@ Ensino Médio Completo
@ Ensino Superior Incompleto
@ Ensino Superior Completo
@ Po6s Graduado
40% @ Mestrado / Doutorado / Pds
Doutorado

Atendimento da Camara Municipal

4. Quando procura uma informacao, de qual forma vocé entra em IO copiar
contato com a Camara Municipal de Serrandpolis do Iguagu?

@ WhatsApp

@ Presencial

@ Telefone

@ E-mail

@ Redes Sociais

5. Ao buscar atendimento na Camara Municipal de Serranépolis do LD Copiar
Iguacu, os servidores demonstraram interesse em resolver seu
problema?

25 respostas

25 respostas

® Sim
® Nio
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6. Na sua visao, existem problemas/falhas no atendimento fornecido I8 copiar
pela Camara Municipal?

25 respostas

® Sim
® Nio

7. Caso exista, compartilhe o problema enfrentado

2 respostas

A gente pede a ajuda e prometem q vao resolver nao ajuda muit
Foram resolvidos os problemas procurados

8. Na sua opiniao, qual o grau de satisfagao pelo atendimento e os I_D Copiar
servigos prestados pela Camara Municipal de Serran6polis do Iguagu?

25 respostas

20
|
19/(76%)
15
10
4 (169
; (15%)
0, 0,
O(C|)%) 0(?%) 0(?%) 0((|)%) 0((|)%) ”j”’) ”‘V’) O(C|)%) 0(?%)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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9. Compartilhe conosco sua opinidao e/ou sugestdes para melhorar os servigos
publicos e o atendimento prestado pela Camara Municipal de Serrandpolis do Iguagu

10 respostas

Muito bom

Melhorar a localizacao

A camara poderia ser num lugar melhor, perto da prefeitura.

O atendimento é 6timo, todos os funcionarios sdo atenciosos!
atualmente encontra-se atuante.

Poder ir junto a prefeitura e ajudar como nossos problemas
Ficar em cima da Copel

Mais empatia com a populacdo. Criar mais projeto em prol ao municipio principalmente nas
areas de turismo, infraestrutura, fiscalizag@o nas obras e licenciamento para construir nés
bairros,

Parabenizo a Camara Municipal de Serranépolis do Iguagu pela iniciativa de aproximar cada
vez mais a comunidade dos servicos publicos, especialmente através da realizacao de
audiéncias publicas. Esse didlogo com a populagao fortalece a transparéncia, a participagéo
popular e contribui para decisdes mais alinhadas as necessidades do municipio.

A camara esta promovendo a¢des comunitarias e eventos, porém sinto falta da fiscalizagédo
da comisséao de infraestrutura da cidade.

Servigos da Camara Municipal

10. Com que frequéncia vocé acessa o portal da Camara Municipal de |_|:| Copiar

Serrandpolis do Iguagu?
@ Diariamente
@ Semanalmente
Mensalmente
@ Raramente
A . Nunca
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11. Vocé encontrou o que precisava com: IO copiar

23 respostas

@ Facilidade

@ Alguma dificuldade
@ Muita dificuldade
@ N3o encontrei

12. Como vocé avalia a facilidade de encontrar as informacdes |_|:| Copiar
desejadas no Portal da Transparéncia?

25 respostas

@ Muito facil
® Facil

@ Razoavel
@ Dificil

@ Muito Dificil

13. Vocé costuma participar das sessdes da Camara Municipal de LD Copiar
Serranopolis do Iguagu?

24 respostas

® Sim
@® Nio
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14. Como vocé avalia a qualidade da comunicagao da Camara |_|:| Copiar
Municipal com a comunidade (ex.: divulgacdo de noticias, respostas a
perguntas)?

25 respostas

15
|
14 (56%)
10
5 4 (16%)
| 3 (12%)
2 (8%) I
1 (4%) 1 (4%)
0 (?%) I 0 (?%) | 0 ((l)%) 0 (?%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
15. Como vocé avalia o trabalho dos vereadores em representar os LD Copiar
interesses da comunidade?
25 respostas
15
11 (4}4%)
10
7 (2|8%)
5 3 (12%)
2 (8%) I
1(4%) 1 (4%)
0 (<|J%) 0 ((|J%) 0 (?%) | I 0 ((|)%)
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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